Trendy na trhu prace v

Nova
buducnost’ prace

Technologie mozu byt velkym prinosom.
Ludia su vSak stale buducnostou.




Demograficke
zmeny




TREND 1

Generacny posun
v ocakavaniach zamestnancov

Generacia Z oCakava od svojich zamestnavatelov viac vo vSetkych
globalnych otazkach - od rozmanitosti, rovnosti, za€lenenia a
spolupatri¢nosti (DEIB) cez klimatické zmeny az po prava LGBTQI+ fudi. V
oblasti zivotného prostredia, 52 % respondentov tvrdi, Ze firmy nerobia
dost.

Uloha a ogakavania zamestnavatelov nikdy neboli va&sie. Ak cheu
spoloCnosti prilakat, rozvijat’ a udrzat’ si talenty z generacie Z, musia mat’
jasny a autenticky ciel.

» Generacua Z bude do roku 2025 tvorit' 27 % pracovnej sily. Tato
generacia silno vnima témy ako rozmanitost, rovnost, inkluzia a
spolupatriCnost.

* 68 % zamestnancov generdacie Z nie je spokojnych s tym, ako ich
zamestnavatelia vytvaraju rozmanité a inkluzivne pracovné
prostredie a 56 % by neprijalo pracovnu poziciu, pokial by vedenie
spole€nosti nepodporovalo diverzitu.

88%

respondentov tvrdi, ze pandémia
ovplyvnila to, ¢o o¢akavaju od svojej
prace vs. 65 % zamestnancov nad 55

rokov

ManpowerGroup consumer study, november 2022
7.000 zamestnancov v USA, UK, épanielsku, Taliansku,
Francuzsku, severskych krajin a Holandska



https://www.edelman.com/trust/2022-trust-barometer

TREND 2

Priority zamestnancov:
Co je pre nich
najdolezitejsie

Viac ako kedykolvek predtym chcu zamestnanci vediet, ako
spolo€nosti pristupuju k otazkam, na ktorych im zalezi.
Zamestnavatelia musia preukazat svoj pozitivny socialny a

environmentalny vplyv argumentmi zalozenymi na
konkrétnych udajoch.

Musia sa zamerat' na vytvaranie pozitivhych
pracovnych miest - rozSirovanie rozmanitosti, rovnosti,
zaclenenia a spolupatricnosti. Poskytnut
zamestnancom vacsiu kontrolu nad ich uspechom, aby
si mohli byt isti, Ze maju zrucnosti, ktoré mézu uplatnit
nielen dnes, ale aj v buducnosti.

Uchadzacéi o zamestnanie pri hfadani prace
uprednostiuju prilezitosti v rychlo sa rozvijajucich
ekologickych odvetviach.

Tempo vytvarania ekologickych pracovnych miest sa ma v roku 2023
zrychlit' a definicia ekologickych pracovnych miest sa ma rozSirit' z
pracovnych miest v ekologickych odvetviach na tie, ktoré znizuju
spotrebu energie a surovin, znizuju emisie sklenikovych plynov,
minimalizuju odpad a znecistenie, chrania a obnovuju ekosystémy a
umoZnuju organizaciam a fudom prispdsobit’ sa zmene klimy.

Priblizne 6 z 10 Eurépanov sa domnieva, Ze politiky v oblasti zmeny
klimy vytvaraju viac novych pracovnych miest.

75 % investorov tvrdi, Ze spoloCnosti by sa mali zaoberat
otazkami ESG, aj ked to znizuje kratkodobu ziskovost.

78 % organizacii ma alebo

pripravuje ciele v oblasti ESG, no
iba

6 0/0 tvrdi, ze ma k dispozicii
Pudi s potrebnymi zruénost'ami, na

ich dosiahnutie.
ManpowerGroup, Search for ESG talent, november 2022



https://go.manpowergroup.com/hubfs/MPG%20Sustainability/MPG_ESG_Talent_Infographic_2022.pdf

TREND 3
Do akej miery je dolezité
vysokoskolské vzdelanie?

PoZiadavky na vzdelanie sa uz dlho pouzivaju na filtrovanie uchadzacov a s prichodom technoldgii na automatické triedenie Zivotopisov
sa tento trend len zrychilil.

Ma to vSak aj svoju nevyhodu - mnohi uchadzaci bez vysokoskolského vzdelania nemaju pristup k lepSim pracovnym miestam, hoci maju
zru€nosti a skusenosti, ktoré z nich robia vhodnych kandidatov.

Napata situacia na trhu prace v su€asnosti nuti zamestnavatelov znizovat poziadavky na vzdelanie. Google, Delta Air Lines a IBM
su prikladmi spolo€nosti, ktoré sa priklanaju k hodnoteniu kandidatov na pracu na zaklade vSetkych informacii - nielen akademickych
titulov - s cielom lepSie posudit' ich potencial.




Nie je cas poslat’
do dochodku nase

predstavy o
dochodku?

S rastucim nedostatkom zamestnancov
musia zamestnavatelia hfadat’ ludi,
kdekolvek mézu. A kde inde hfadat ako
medzi milionmi déchodcov (v SR ich je 1,4
miliona)? Mnohi fudia s celozivotnymi
pracovnymi skusenostami su ochotni a
schopni sa nadalej angazovat.

LZamestnavatelia musia zmenit svoj pristup k zamestnavaniu starsich
fudi. Ak ludia zostavaju aktivni a angazovani v praci a udrziavaju si
socialne kontakty, méze to prispiet k ich lepSiemu zdravotnému stavu a

dizke Zivota.*“

Joseph Chamie, Demographer and Former Director, United Nations Population Division

* Vo vyspelych krajinach populacia rychlo
starne — ve Francuzsku sa prezident E.
Macron chysta zvySit minimalny odchod
do déchodku zo 62 na 65 rokov

* Vroku 2020 odiSlo do déchodku
rekordnych 3,2 milibnov americkych
zamestnancov a do roku 2029 ich bude
kazdy den odchazat 10.000

* Do roku 2030 bude celosvetovo chybat
85 milibhov zamestnancov

« Rastuce Zivotné naklady a tuzba zapoijit
sa do diania vedu déchodcov k navratu
do prace.

Iba1 9 % naborovych 0

manazérov aktivne hlada
zamestnancov, ktori su
v déchodkovom
veku

ManpowerGroup consumer study, november 2022


https://apnews.com/article/europe-business-france-macron-ee37fdb30467a40fd2b267044d765012
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-10-22/covid-early-retirees-top-3-million-in-u-s-fed-research-show#xj4y7vzkg
https://www.census.gov/library/stories/2019/12/by-2030-all-baby-boomers-will-be-age-65-or-older.html

Individualny
vyber

V désledku pandémie sa flexibilna praca stala pre mnohych
zamestnancov realitou a doslo k zmene paradigmy v tom, ako ludia
zosuladuju svoj pracovny a osobny Zivot. Chcu mat’ vacSiu moznost
volby, kedy, kde a ako budu vykonavat svoju pracu. A ocenuju veci,
ako je osobné naplnenie, uCenie a rast, pred samotnym kariérnym
postupom.



TREND 5
Nie zivot naplneny pracou,
ale naplneny zivot

Pandémia ukazala, ze kariéra je len jednym z rozmerov
bohatého a naplneného zivota. V sucasnosti fudia vSetkych
vekovych kategorii a pohlavi hfadaju zamestnavatelov, ktori
uznavaju a aktivne podporuju zdravSiu rovnovahu medzi
pracovnym a sukromnym zivotom.

Vacsina zamestnancov (81 %) uviedla, Ze pandémia
ovplyvnila ich pohlad na pracu.

31 % sucasnych zamestnancov by v najblizSom
mesiaci prijalo inu pracu, ak by ponukala lepSiu
rovnovahu medzi pracovnym a sukromnym zivotom.
61 % zamestnancov si mysli, ze asynchronna praca
vytvara lepSiu rovhovahu medzi pracovnym a
sukromnym Zivotom a 42 % si mysli, ze je to
buducnost prace.

64 % zamestnancov by zvazovalo zmenu
zamestnania, ak by sa museli plne vratit do
kancelarie.

42 % milenialov chce viac

rovhnovahy medazi
pracovnym a

sukromnym zivotom

ﬁ:_

ManpowerGroup consumer study, november 2022




TREND 6

Zeny chc, aby pre
nich praca fungovala

Miliony Zien poCas pandémie opustili svoje
zamestnanie a mnohé z nich sa don eSte nevratili,

pretoze staré sposoby prace sa im zdaju menej *  Zeny cheu flexibilnejsi pracovny cas

kompatibilné s ich novymi Zivotnymi prioritami. « Zeny su viac motivované vratit' sa do kancelarie ako muzi:
* 41 % uvadza ako hlavné dévody socializaciu a

angazovanost

Organizacie musia zmenit predstavu o tom, kedy, kde «  Chcu vadsiu stabilitu, menej strachu zo straty zamestnania

a ako sa praca vykonava, ponuknut rovnake a najdélezitejSia je pre nich rovnost na pracovisku - bez

odmenovanie a podporit rekvalifikaciu, ¢o nielenze ohladu na vek alebo pohlavie.

privedie Zeny spat, ale pombze zmiernit celosvetovy « Na zruénostiach zalezZi - Zeny hladaju viac prileZitosti na

nedostatok talentov. uéenie a rast.

Je jasné, Ze zosuladenie obchodnych postupov s
potrebami zien by mali byt pre zamestnavatefov na
celom svete najvySSou prioritou.

35 0/o zien by vymenilo '

5 % svojho zarobku \‘ .
za stvordnovy pracovny tyzden

ManpowerGroup consumer study, november 2022




TREND 7

Koniec patdnového
pracovného tyzdna?

Vyskumy ukazuju, Ze prechod na Stvordnovy pracovny tyzden

moze zvysSit produktivitu, znizit' rezijné naklady, zlepsit pohodu na
pracovisku, prilakat’ a udrzat talenty a podporit’ tvorbu pracovnych

miest.

Flexibilita je délezita, ale musi byt spravodlivo rozdelena medzi * Po Sestmesacnom pilotnom projekte Stvordnoveho
vSetky typy zamestnancov - nielen znalostnych pracovnikov. Od pracovného tyzdna v USA a Irsku sa 97 %
manualnych pracovnikov az po vodi€ov dodavok a skladnikov, zamestnancov vyslovilo pre pokraCovanie zkratenej
kazdy potrebuje a zasluzi si moznost volby a chcu pracovnej doby.

zamestnavatelov, ktori podporuju ich potreby. L a2 10 SeslsETes e Sereien

LAk covid priniesol nie¢o pozitivne, tak je to prehodnotenie pracovny tyzdern

nasSich priorit. Prehodnotime, ¢i chceme, aby praca bola

stredobodom nasho Zivota, a Ze chceme planovat a 4 1 0

prispésobovat pracu Zivotu, a nie naopak., Z zamestnancov

Adam Grant, Professor of Management and Psychology, Wharton School, by vymen ilo 5% SVOj ho
University of Pennsylvania zarobku za s$tvordn ovy
pracovny tyzden

ManpowerGroup consumer study, november 2022



https://www.cnbc.com/2022/12/09/us-4-day-workweek-trial-results-no-one-is-going-back-to-normal.html
https://www.cnbc.com/2022/12/09/us-4-day-workweek-trial-results-no-one-is-going-back-to-normal.html

TREND 8

Spomalte, aby ste
predisli vyhoreniu . nags

Organizacie, ktoré postavili svoje obchodné modely na
oCakavani, ze zamestnanci budu pracovat nad ramec
svojich moznosti a pracovat v noci, cez vikendy a dokonca
aj pocCas sviatkov, aby dosiahli svoje ciele alebo splnili

terminy, mozno budu musiet tuto stratégiu prehodnotit « Zamestnanci maju pocit, Ze zamestnavatelia maju vietky

vzhladom na rastuci vyber zamestnancov a moznostiam pravomoci uréovat, kde budu pracovat (66 %).

zivotneho stylu. « Takmer tretina (29 %) zamestnancov tvrdi, Ze by chceli, aby
ich nadriadeny viac chapal usilie, ktoré si vyzaduje splnenie

"V suvislosti s pandémiou uz nemozno ignorovat’ rastucu Gloh.

krizu dusevného zdravia. Teraz musime prejst od

uvedomel7/a k cmc’)m: Id<’9 o to, al?y sme Iudvom p,omohll ’ 48 (yo zamestnancov uvédza,
rozpoznat varovne signaly problémov s duSevnym zdravim,

aby mohli vyhladat potrebnti pomoc, urobit potrebné zmeny a ze su v danom tyzdni prepracovani
Zit' tak, ako chcu.,

ManpowerGroup consumer study, november 2022
Ariana Huffington, Founder and CEQO, Thrive Global



TREND 9

Hladanie naplnenia.
Nielen kariérny postup.

Ludia su €oraz viac motivovani rozvijanim zru¢nosti a skusenosti namiesto
snahy o povySenie. To mozno dosiahnut napriklad prostrednictvom
horizontalnej rotacie, ktora umoznuje ludom najst si zamestnanie a stat sa
agilnejSimi zamestnancami.

* 57 % zamestnancov uz absolvuje Skolenia mimo zamestnania, pretoze
firemné vzdelavacie programy im neposkytuju relevantné zruénosti,
nepostupuju v ich kariérnom raste alebo im jednoducho nepomahaju
udrzat’' si konkurencieschopnost’' na trhu.

« Organizacie planuju vacsine pracovnikov (71 %) ponuknut’ nastroje na
Skolenie alebo kariérny rozvoj, najCastejSie na technickych poziciach.

« Zeny (67 %) sa rekvalifikuji menej ¢asto ako muzi (75 %).Iba tretina
pracovnikov v su€asnosti navstevuje rekvalifikacné kurzy

ManpowerGroup consumer study, januar 2022




Vyuzivanie
technologii

Spojenie technologickych inovacii s ludskou vynaliezavostou
povedie k rozsiahlemu hospodarskemu rastu a poméze
prekonat spoloCenske vyzvy.

Kedze organizacie nadalej investuju do technologii, budu
musiet’ rozvijat’ digitalne zru€nosti svojich zamestnancov a
zaroven hladat externe talenty.



TREND 10

Rastuce odvetvia budu
musiet’ investovat' do
rastu svojich talentov

Hoci mnohi predpovedaju v roku 2023 vyrazny
hospodarsky pokles, dopyt po zamestnancoch bude v
mnohych rastucich odvetviach nadalej silny.
Prebiehajuca digitalna transformacia bude
zamestnavatelov v tychto odvetviach nutit hladat
kreativne spdsoby, ako obsadit’ pracovné miesta so
strednou a vysSou kvalifikaciou.

Zamestnavatelia, ktori sa zameraju na podporu svojich
zamestnancov v ich kariére, budu omnoho uspesnejsi v
pritahovani, udrziavani a vychove novej generacie
talentov.

"V sucasnosti nie je mozné dosiahnut silny rast
zamestnanosti, pretoze sa prehlbuje rozdiel medzi
zrucnostami, ktorymi fudia disponuju, a zru¢nostami,
ktoré organizacie potrebuju.,,

Dr. Tomas Chamorro-Premuzic, Chief Innovation Officer,
ManpowerGroup

Dopyt po Specializovanych zru€nostiach bude
nadalej rast - z viac ako 140 000 pracovnikov v
oblasti technoldgii, ktori boli prepusteni od marca
2022, si 72 % naslo novu pracu do troch mesiacov.

Do roku 2025 vznikne 149 miliénov novych
digitalnych pracovnych miest v oblastiach, ako je
ochrana sukromia a déveryhodnost, kyberneticka
bezpecCnost, datova analytika, strojové uCenie a
umela inteligencia, cloud, data a vyvoj softvéru.

Do roku 2025 bude 50 % vSetkych zamestnancov
potrebovat rekvalifikaciu, pretoZe sa rozSiri rozsah
pouzivania technologii.

76 % globalnych spolo¢nosti ma problémy s
obsadenim volnych pracovnych miest pre IT a
technickych pracovnikov.



-

TREND 11

Rehumanizacia.
Nie dehumanizacia

Ludia si zaCinaju uvedomovat, ako velfmi sa svet prace zlepsil
vd'aka technolégiam a inovaciam - uz nie je presné mysliet' si,
Ze "Clovek vs. automatizacia". Spolo¢nosti teraz musia vyuzit
silu technoldgii, aby sa pracovisko znovu stalo fudskym, nie
odfudstenym.

"Posledna vec, ktorej budu stroje schopné, je prejavit uctu,
uznanie alebo starostlivost o ostatnych. Takze hoci si niektori
moézu mysliet, Ze s rastucim vyznamom technologii, by sme
sa vsetci mali stat’ datovymi vedcami a naucit sa kodovat,
skuto¢nost je taka, ze ludia potrebuju posilnit svoje ludske,
mékkeé zrucnosti, ktoré je v skutocnosti pri nabore najtazsie
najst.,

Dr. Tomas Chamorro-Premuzic, Chief Innovation Officer, ManpowerGroup

Hoci najCastejSie su Skolenia zamerané na
technické zrucnosti, zamestnanci tvrdia, ze
produktivita nie je najddlezitejSim
predpokladom pre dobré vykonavanie ich
prace:

* Viac zamestnancov si mysli, ze schopnost
spolupracovat (83 %), rieSit problémy (82
%) a doveryhodnost (82 %) su dblezitejSie
pre dobry pracovny vykon, nez len vysoka
produktivita (76 %).

« Zamestnavatelia sa zhoduju, Zze medzi
najdélezitejSie vlastnosti patri
déveryhodnost (40 %), za ktorou nasleduje
flexibilita (31 %) a spolahlivost (31 %).

ManpowerGroup consumer study, november 2022



Stale nie je jasna
definicia hybridnej prace

VSetci sa zhoduju na tom, Ze hybridna praca je o flexibilite, moznosti volby
a vacsej kontrole zamestnancov nad tym, kedy, kde a ako vykonavaju svoju
pracu. A musi to vyhovovat im aj ich zamestnavatelom. Okrem toho zahfha
ré6zne modely a pristupy, Casto zamerané na konkrétne odvetvia alebo
profesie.

Najvyssou prioritou pre znalostnych pracovnikov je napriklad asynchrénna
praca, ktora podporuje pracu v kancelarii aj na dialku v Case a na mieste,
ktoré si kazdy €len timu zvoli. Hybridna forma méze zahfiat pracu z domu -
alebo nemusi. NajcennejSou vyhodou pre 66 % zamestnancov pracujucich
na zmeny je flexibilita. Vzhladom na rekordny poCet zamestnancov, ktori si
privyrabaju druhou pracou na plny uvazok, bude ponuka vacsej flexibility a
kratSich pracovnych zmien zamestnavatelom vyhodu na prehriatom trhu
prace.

"Praca vo firme je timovy Sport, takze timy sa budu musiet
rozhodnut, ako sa najlepSie zapojit, kedy byt spolu a kedy nie. A
na aky ucel.,

Jonas Prising, Chairman and CEO, ManpowerGroup

87 % respondentov prieskumu nechce
pracovat’ iba z kancelarie.

42 % z nich uprednostiuje hybridny
model.

Hlavnou motivaciou pre navrat do
kancelarie je viac socialnych interakcii
(39 %) a efektivnost spoluprace (26
%).

52 % pracovnikov a 46 %
zamestnavatelov tvrdi, ze osobné
brainstormingy prinasaju
najkreativnejSie napady.

27 % zamestnancov a 28 %
zamestnavatelov si mysli, ze hybridni
pracovnici alebo pracovnici na dialku
maju mensiu Sancu byt povyseni ako
prvi v porovnani s ostatnymi
pracovnikmi.

ManpowerGroup consumer study, november
2022



Faktory
konkurenceschopnosti

V globalnej digitalnej ekonomike je pristup k vysokokvalifikovanym talentom
vyznamnou konkurencnou vyhodou. A tento talent musite najst, nech je
kdekolvek - trh s tymi najlepSimi a najsikovnejSimi je skutoCne neobmedzeny.
Sutazenie - a vitazstvo - je aj o riadeni rizik a budovani odolnosti voci tvarou v
tvar pretrvavajucej hospodarskej a geopolitickej neistote.




TREND 13

Kvalifikacia nepozna hranice

Po kvalifikovanych pracovnikoch bol vzdy silny dopyt, ale dnes je po nich vacsi dopyt ako kedykolvek predtym. 75 % spoloCnosti na
celom svete hlasi problémy s ich hladanim - podfa prieskumu spolo¢nosti ManpowerGroup o nedostatku kvalifikovanych pracovnikov v
roku 2022. VSetky spolo¢nosti uprednostiuju miestnych zamestnancov, ale realita je globalna. Kvalifikovani zamestnanci su regionalne

rozptyleni od Ameriky po Aziu, od Afriky po Eurépu.

V mnohych krajinach je regulacné prostredie priaznivé pre zamestnavanie, infrastruktura je prispésobena pre pracu na dialku, naklady na
pracovnu silu su nizke a produktivita vysoka. Podla prieskumu Total Workforce Index spoloénosti ManpowerGroup Talent Solutions su
tromi najlepsimi trhmi pre kvalifikovanych pracovnikov Spojené $taty, Singapur a Kanada (Holandsko a Svajgiarsko vypadli z prve;
desiatky najma kvdli starnucej pracovnej sile a klesajucemu vyznamu vzdelania v metodike TWI).

"Spolo¢nostiam, ktoré sa chcu odlisit, méze Total Workforce Index pomdct orientovat’ sa v zmenach na trhu v realnom
case, vratane novych trhov, kde maju menej skusenosti. To im umozni aktivne a kreativne sutazit o potrebné talenty a
zaroven plnit svoje obchodné ciele. Firmy sa musia stat’ preferovanym zamestnavatelmi na trhu prace bez ohladu na

lokalitu a zohladnit poziadavky, ktoré su pre zamestnancov dolezite."”
Dave McGonegal, VP, Talent Solutions Consulting



TREND 14

Riziko a odolnost’ v
meniacom sa svete

Rizika a neistota budu v nadchadzajucom roku nadalej ovplyvhovat podnikanie v désledku konfliktu na Ukrajine, energetickej

krizy, obav z recesie, vysokej inflacie a naruSenia dodavatelskych retazcov.

Tie sa postupne zmierrfiuju, ale v buducnosti mézeme oCakavat vacsi posun smerom k regionalnym a globalnym systémom.
Individualni dodavatelia a vertikalne dodavatelskeé retazce su out - cirkularne, sietove, regionalne, odolné a udrzatelné su in.

Ti, ktori sa zameraju na zvySenie odolnosti dodavatelskeho retazca a konsolidaciu dodavatelov, znizia neistotu a riziko.

« Jednou z troch najdélezitejSich stratégii rastu je riadenie geopolitickych rizik.
* 90 % spoloc¢nosti planuje investovat do onshoringu alebo nearshoringu vyrobnych

zariadeni, pretoze sa snazia znizit riziko dodavatelského retazca prostrednictvom
alternativnych zdrojov.

* Premenit udaje na zmysluplné poznatky je rozhodujuce pre riadenie rizik v oblasti
ludského kapitalu. To zahfha aj zapojenie externych pracovnikov a iné formy externe;j
spoluprace.

90 o/0 firiem‘

planuje investovat’
do vyrobnych
zavodov v krajine
alebo v jej blizkosti.
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